
RETOURENSCHEIN

POSTLABEL

POST

€

1. WARE IM ORIGINALZUSTAND MIT 
VERPACKUNG UND AUSGEFÜLLTEN 
RETOURENSCHEIN IN EINEM EXTRA
VERSANDKARTON VERPACKEN.

2. KLEBE DAS RETOURENETIKETT AUF
DEN VERSANDKARTON UND BRINGE
DAS PAKET ZUR POST.

3. SOBALD DAS PAKET BEI UNS EINTRIFFT,
WIRD ES GEPRÜFT UND BEARBEITET.
DU ERHÄLTST DANN EINE BESTÄTIGUNG.

4. DIE RÜCKERSTATTUNG ERFOLGT AUF
DEM GLEICHEN ZAHLUNGSWEG, WIE DU 
GEZAHLT HAST. DIES KANN 1-2 WERKTAGE
DAUERN NACH RETOURENEINGANG.

RETOURENSCHEIN

NAME

AUFTRAGSNUMMER

EMAIL

TELEFON

ANZAHL ARTIKELNUMMER/ARTIKELBESCHREIBUNG GRUND (CODE)

GRUND FÜR DIE RÜCKSENDUNG:

KUNDENWUSCH:

KONTAKT:

- BITTE UMDREHEN -

1. passt nicht 2. gefällt nicht 3. Artikel hat Mängel

4. lange Lieferzeit 5. falscher Artikel

6. Sonstige

Geld zurück Gutschein ausstellen

Schade, dass du den Artikel zurückschicken möchtest :(
Für die Rücksendung hast du 14 Tage Zeit.
Bitte beachte, dass wir nur UNGETRAGENE Artikel zurücknehmen. 
Benötigst du eine andere Größe oder einen Ersatzartikel, dann bestelle 
diesen einfach bei uns im Onlineshop auf www.afew-store.com

Wir überweisen dir dein Geld auf dem gleichen Zahlungsweg zurück,
wie du bezahlt hast.

service@afew-store.com
@afewstore

Tel: +49 (0) 211 / 229608 66
Hotline erreichbar von Mo-Sa - 11-18 Uhr 


